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1 komXwork erfolgreich updaten

Diese Anleitung beschreibt die notwendigen Schritte zur Aktualisierung von komXwork auf Version 2025.

Dabei sind folgende Punkte besonders zu beachten:

e Die Aktualisierung ist ausschlieBlich fiur Systeme mit komXworkV3 oder komXwork 2024
mogich.

« Die Aktualisierung von komXworkV3-Versionen 3.1 bis 3.3 ist mit Anderungen an den
Konfigurationen verbunden und erfodert ggf. zunachst ein Update auf eine Zwischenversion.
Deshalb empfehlen wir Ihnen, eine Aktualisierung dieser alteren Versionen durch Ihre Beraterin
oder lhren Berater durchfiihren zu lassen.

e FUr die Durchfuhrung der komXwork-Aktualisierung sind fundierte Kenntnisse in der
Administration von Microsoft Windows Servern erforderlich. Dazu gehdéren insbesondere die
Verwaltung von Anwendungsservern, IIS, Task-Manager-Diensten, Windows-Ordnerstrukturen
sowie die Bearbeitung einzelner Dateien.

» Bitte beachten Sie, dass komXwork wahrend des gesamten Updatevorgangs auf dem Server fur
die Anwenderinnen und Anwender nicht verfigbar ist.

STATUS

Die Webanwendung steht
wegen Wartungsarbeiten
temporar nicht zur Verfigung

dfX

Nach erfolgreichem Abschluss der Aktualisierung kénnen sich die Anwender:innen wieder mit komXwork
verbinden.
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1.1 Standard-Ablauf der Aktualisierung

1. Sie installieren das aktuelle Installationscenter und in diesem anschlieend die serverseitigen
Komponenten wie Datenbank, Web und ggf. komXflow.
2. Sie aktualisieren die Serverdienste.
3. AnschlieBend aktualisieren Sie den komXwork-Client.
4. Sofern Sie Session nutzen:
a. Kopieren Sie die Dateien, die Sie unter “Session” in den Installationsressourcen im
Kundenportal® finden, in das Somacos Verzeichnis:
...\somacos\InstanceConfig\0001 (meistens D:\Livingdata\...)
b. Aktualisieren Sie den komXwork-Client auf dem Session-Server.

Gut zu wissen:
Die komXwork 2025-Serverkomponente kann auch mit dlteren komXwork-Clients arbeiten!

Wir empfehlen lhnen, stets die aktuelle Version zu verwenden, da diese die neuesten Features
und alle aktuellen Fehlerbehebungen enthiilt.

1. https://kundenportal.digitalfabrix.de/ressourcenbibliothek/installationspakete/
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2 Server-Updateanleitung komXwork 2025

Vorbereiten des Systems

Stellen Sie sicher, dass auf Inrem komXwork-Server alle aktuellen Updates installiert sind und fuhren Sie bei
Bedarf eine Aktualisierung durch.

Uberprifen Sie anschlieRend, ob Sie tiber die notwendigen .NET Framework Komponenten verfugen:

Zum Betrieb der Version komXwork 2025 sind das .Net Framework Version 4.8 und das dazugehdorige
Language Pack in der Sprache Deutsch immer erforderlich.

Komponente Download
.Net Framework 4.8 .NET Framework 4.82
Language Pack fur .Net Framework 4.8 Language Pack 4.8°

Die fUr die Verwendung von komXsuite, CMIS und Identity notwendigen .NET Framework Komponenten
finden Sie nachfolgend zum Download.

Komponente Download

Net Hosting Bundle/ev! .NET 9.0 Hosting Bundle*
(ab komXwork 2025 fur Identity notwendig )

ASP.Net Core 6.0 Runtime ASP.NET Core 6.0 Runtime (v6.0)°
(Notwendig, wenn in der web.config die Verbindungsdaten
verschlisselt werden)

Download komXwork

Laden Sie lhre Updatepakete komXwork 2025 Serverupdate und komXwork 2025 Clients aus dem
Kundenportal® herunter und entpacken Sie die Pakete auf dem komXwork-Server.

Sie finden anschlieBend in dem Verzeichnis komXwork Serverupdate 2025:

e den Ordner Installationscenter
e den Ordner Serverdienste

und im Zielverzeichnis komXwork Clients 2025:

e den 32- und den 64-Bit Client (msi)

2. https://support.microsoft.com/de-de/topic/microsoft-net-framework-4-8-offline-installer-f%C3%BCr-
windows-9d23f658-3b97-68ab-d013-aa3c3e7495e0

3. https://support.microsoft.com/de-de/topic/microsoft-net-framework-4-8-language-pack-offline-installer-f%C3%BCr-
windows-4bee217e-4096-6922-eba9-3e3c27342ff6

4. https://builds.dotnet.microsoft.com/dotnet/aspnetcore/Runtime/9.0.7/dotnet-hosting-9.0.7-win.exe

5. https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet/thank-you/runtime-aspnetcore-6.0.10-windows-hosting-
bundle-installer

6. https://kundenportal.digitalfabrix.de/ressourcenbibliothek/installationspakete/
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2.1 Update von komXwork auf Version 2025

(ab der Version 3.4.x)

2.1.1 Ordner Installationscenter

Offnen Sie die Datei komXwork Installationscenter und folgen Sie den Anweisungen des Assistenten.

Nach Abschluss der Installation 6ffnen Sie die Anwendung, um dort die Aktualisierungen der komX-
Komponenten durchzufthren.

Sie bendtigen seit komXwork 2024 als zusatzlichen Parameter fir die Webanwendung
die Adresse des komXwork Servers, z. B. http://komXworkV3.lhredomain.local.

WebServer: DMS-Server ‘

WebSite Name: | komXwork v l

WebSite Url(s): = http://komXworkV3.lhreDomain.local ‘

Die vollqualifizierte Uri(s) unter der die Webseite erreicht werden kann.
Es kdnnen mehrere Uri angegeben werden mit ; als Trenner (http und https).
Beispiel: http://www.dulchingen.de;https://www.dulchingen.de

Sie finden die Adresse auch in den Verbindungseinstellungen der Clients.

Sicherung

Uberpriifen Sie unter Extras > Optionen > Automatische Sicherung, ob es sich bei den angegebenen Pfaden
um die gewunschten Verzeichnisse fur lhre Sicherungen handelt.

Bitte achten Sie darauf, dass die Sicherungsdateien in einem separaten Backup-Verzeichnis fur Updates
abgelegt werden.

[i] Optionen — 0

Automatische Sicherung

Speicherorte fir Sicherungen

Datenbank: | DA\SQL2022\Backup Update ‘

Geben Sie das Verzeichnis auf dem SQL Server fir die Sicherung der Datenbank an.

Webanwendung: ’C:\digitaIfabriX\komeork\komeeb ‘-

Geben Sie das lokale Verzeichnis fir die Sicherung der Webanwendung an.
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Verbindungen testen

Uberprifen Sie in den einzelnen Elementen Ihrer komXwork-Instanz mit den jeweiligen Testschaltflachen
die Erreichbarkeit der Dienste und die Gultigkeit von Benutzername und Kennwort. Waren alle
Verbindungen erfolgreich, aktivieren Sie das Feld Kennwérter dauerhaft speichern.

Kennwérter dauerhaft speichern

Instanzen Uberprufen

Nun Uberprifen Sie im Installationscenter Ihre komXwork-Instanz.

komXwork Instanz
Uberprift die komXwork Instanz und ermittelt potentielle
Einstellungs- und Aktualisierungsprobleme.

Die Aktualisierung wird simuliert. Sie erhalten eine Ausgabe der méglichen Anderungen.

Updateanleitung komXwork 2025 Server-Updateanleitung komXwork 2025 Seite 5
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Bei Warnungen Uberpriifen Sie bitte, ob es sich um Hinweise auf Anderungen an Indizes handelt (harmlos)
oder auch um eine Warnung bezuglich fehlender Rechte.

Werden Fehler oder Warnungen bzgl. fehlender Rechte angezeigt, wenden Sie sich bitte an unseren
Support (support@digitalfabrix.de’).

Wir helfen Ihnen gern Uber kleine Hirden hinweg.

Die Warnung DataMotion dbo.User ist harmlos; die Tabelle dbo.User wurde fur die Version 25.1 um eine
Spalte erweitert.

Ergibt die Uberprifung 0 Fehler und beziehen sich die Hinweise auf einfache Anderungen, kénnen Sie mit
der Aktualisierung fortfahren.

Instanzen aktualisieren

Aktualisieren Sie nun lhre komXwork Instanz.

@ komXwork Instanz aktualisieren

Aktualisiert die komXwork Instanz auf die Version 24.2.4.0

Eine Abfrage zur Datensicherung wird angezeigt.
Diese bestatigen Sie bitte bei Vorhandensein einer aktuellen Sicherung.

32| komXwork Instanz aktualisieren X

/o, Mdochten Sie 1 komXwork Instanz aktualisieren ?
I ? | Mit Klick auf "Ja" bestatigen Sie, dass Sie Gber eine aktuelle Sicherung
2 verfugen.

¥ Details

o e

Werden Fehler angezeigt, wenden Sie sich bitte an unseren Support (support@digitalfabrix.de®).

7. mailto:support@digitalfabrix.de
8. mailto:support@digitalfabrix.de
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Wartungsmodus
Zu Beginn der Aktualisierung wird die Webseite in den Wartungsmodus versetzt.

Hierflr wird die Seite App_Offline.htm erzeugt und in das Webverzeichnis platziert.
Bei einem Aufruf der Webseite wird dann diese Meldung angezeigt:

df X

In diesem Modus verbleibt sie wahrend der gesamten Aktualisierung; anschlieBend wird die Datei
App_Offline.htm wieder aus dem Webverzeichnis entfernt und sowohl komXwork als auch die Statusseite
sind wieder erreichbar.

STATUS

Die Webanwendung steht
wegen Wartungsarbeiten
temporar nicht zur Verfiigung

Die Namen |hrer Datenbanken werden bei der Sicherung angzeigtVe¥!
verkurzte Darstellung).

Datenbank Backup wird fir "komXflow" gestartet.
Backup der Datenbank erfolgreich durchgefihrt.
Datenbank Backup wird fir "komXwork" gestartet.

Backup der Datenbank erfolgreich durchgefihrt.

So behalten Sie stets den Uberblick tiber den Verlauf der Sicherung.

Aktualisierung beenden

Nach Abschluss des Updates ist komXwork fur die Anwender:innen wieder erreichbar.
Auf der Startseite des Installationscenters wird Ihnen die aktuelle Version der Datenbank, der
Webanwendung und ggf. komXflow angezeigt.

" [KOMXSUITE] - [komXwork] [komXsuite] - [komXsuite] «  [localhost - 2ecb9e60 (8080)]
;. r
komXwork 25.1.1000.0 ¥ komXwork 25.1.1000.0 komXflow Dienst 25.1.1000.0 Dienstverbindung aktiv

Serverdienste installieren
Notieren Sie die Eigenschaften der Livingdata-/Digitalfabrix-Dienste (Start-Typ, Anmeldekonto).

Wechseln Sie in das Verzeichnis Serverdienste und installieren Sie Uber die benutzerdefinierte Installation
Ihre vorhandenen Dienste.

Sollte eins der Anmeldekonten nach der Installation der Serverdienste von Ihren Notizen abweichen,
konnen Sie die Details einfach wieder korrigieren.

Updateanleitung komXwork 2025 Server-Updateanleitung komXwork 2025 Seite 7
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Client installieren

Wechseln Sie in das Client-Verzeichnis und installieren Sie auf dem komXwork-Server die komXwork-
Desktop-Anwendung mit dem Installationstyp Standard.

# komXwork-Setup - X
Installationstyp wahlen “
Wahlen Sie die fir Sie passende Installationsart aus ’ X
| Standard |
Standardprogrammfunktionen werden installiert. Empfohlen fir die meisten
Benutzer.
: Benutzerdefiniert

Installiert die vom Benutzer festgelegten Programmfunktionen am vom
Benutzer angegebenen Speicherort. Empfohlen fir fortgeschrittene

Benutzer.
Vollstandig
Alle Programmfunktionen werden installiert. Erfordert den meisten
Speicherplatz.
Zuriick Weiter Abbrechen
Updateanleitung komXwork 2025 Server-Updateanleitung komXwork 2025 Seite 8
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2.1.2 Einspielen des Fristenkatalogs

Falls der Fristenkatalog bereits zu einem friheren Zeitpunkt eingespielt wurde, brauchen Sie diesen
Schritt nicht erneut durchfthren.

Uber das Installationscenter kénnen Sie den Fristenkatalog des bayerischen Staatsarchivs einspielen. Dieser
beinhaltet Vorschlage zur Verwendung von Fristen in Bereichen.

Wahlen Sie im Installationscenter die Verbindung aus, in der Sie den Fristenkatalog einspielen mochten.
Klicken Sie auf das Stiftsymbol.

Wahlen Sie die Verbindung zur Datenbank aus. Dort finden Sie die Optionen flr den Fristenkatalog.

Mochten Sie den Fristenkatalog nutzen, wahlen Sie die zu lhrer Verwaltung gehorige Option aus.

Fristenkatalog des Bayerischen Staatsarchivs nutzen:
O Nein
O Landratsamt
. Kommune

Klicken Sie auf Speichern.
Der Dialog schlief3t sich und Sie kehren zum Hauptfenster zuruck.

Updateanleitung komXwork 2025 Server-Updateanleitung komXwork 2025 Seite 9
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AnschlieBend aktualisieren Sie die Verbindung:

Haben Sie bei der Aktualisierung Details anzeigen aktiviert, sehen Sie im Verlauf, dass das Skript
Fristenkatalog erfolgreich ausgefiihrt wurde.

Beginn Ausfiihrung Fristenkatalog Script

Ausfihrung Fristenkatalog Script erfolgreich

Der Fristenkatalog steht lhnen nun zur Verfugung.

Updateanleitung komXwork 2025 Server-Updateanleitung komXwork 2025 Seite 10
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Bisher enthielten nur die Vorgénge suchrelevante Felder, was die Dokumentensuche stellenweise

erschwerte.

Das haben wir angepasst: Diese Felder sind zuklnftig auch an den Dokumenten enthalten.

Bitte fuhren Sie hierfir nach dem Update auf die Version 25.1 entweder eine einmalige
Indexaktualisierung durch oder lassen Sie den gesamten Index neu aufbauen.

So kénnen auch Sie von der gezielteren Suche profitieren.

Die einmalige Aktualisierung stellen wir Ihnnen im Admin Portal als separaten Job zur Verfigung.

komXwork Admin Portal

Jobs (0)  Retries(0)  Recurring Jobs(3)  Servers (1)

Recurring Jobs

® Trigger now X Delete

Lo Cron Time zone Job

() Suchindex aktualisieren 9@312* W. Europe Standard Time Erstellung, bzw. Aktualisierung des Suchindex

() TestJob 9@ 312*% W. Europe Standard Time Beispiel Job zum Testen

x Versionsupdate 25.1 0@ 312* W. Europe Standard Time Einmalige Indexaktualisierung ab 25.1
Updateanleitung komXwork 2025 Server-Updateanleitung komXwork 2025 Seite 11
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2.1.4 FAQ komXflow

e FUr komXflow benétigen Sie eine Workflow-Lizenz.

e Wenn komXflow nicht auf dem komXwork-Server, sondern auf einem anderen lokalen Server
installiert ist, muss nicht nur der Reverse-Proxy installiert, sondern auch eine Rewrite-Regel gesetzt
sein.

e Lauft komXflow bereits auf Ihrem System, mussen Sie bei der Aktualisierung Ihrer Instanz nichts
weiter veranlassen. komXflow wird automatisch mit aktualisiert.

e Ist komXflow noch nicht installiert, missen Sie die Erstinstallation durch Ihren Berater bzw. Ihre
Beraterin durchfihren lassen. Bitte wenden Sie sich dazu an unseren Support®.

e Die Schaltflache Testen im Installationscenter wird verwendet, um die eingegebene Adresse und die
Zugangsdaten fur komXflow zu Uberprufen.

¢ Das Installationscenter und komXflow nutzen Benutzername und Kennwort fur den Zugriff auf die
Datenbank. Der Benutzer muss Mitglied der Microsoft SQL Server Datenbankrolle db_owner in der
komXflow-Datenbank sein.

Seit der Version 24.1 verflgt die Desktop-Anwendung Uber eine neue, webbasierte Benutzeroberflache
far komXflow. Um diese nutzen zu kénnen, muss auf lhrem komXwork-Server die Reverse-Proxy-
Funktionalitat eingerichtet sein.

Sie kénnen einfach prifen, ob diese Funktionalitat bereits aktiviert ist: Rufen Sie Ihre gewohnte
komXwork-URL im Browser auf und erganzen Sie diese um /workflow/ping.

Beispiel: https://komxsuite.local/workflow/ping

a komxsuite.local/workflow/ping X

)

G A Nicht sicher komxsuite.local/workflow/ping

"komxwork": {

"resturl”: "http://komXsuite.local/api/v1/"
I

"version": "7.17.0"

[V, I ST Y
o

(5]

Wichtig: Achten Sie darauf, ob Sie http:// oder https:// verwenden.

Erscheint im Browser eine kurze Textantwort, ist die Reverse-Proxy-Funktionalitat korrekt eingerichtet.
Falls nicht, aktivieren Sie diese Funktionalitat (siehe Seite 16) oder wenden Sie sich an den Support.
Hinweis: Ohne die Reverse-Proxy-Funktionalitat steht Ihnen die neue komXflow-Oberflache in der
Desktop-Anwendung 25.1 nicht zur Verfuigung. Als Ubergangslésung kénnen Sie zwar weiterhin die
Desktop-Anwendung 3.6 verwenden, jedoch kénnen Sie dann neue Workflows wie die Wiedervorlage
oder die Stellungnahme (beide kostenpflichtig) noch nicht nutzen.

9. https://kundenportal.digitalfabrix.de/meta/support/
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Aktualisierung des Modelers

Der Camunda Modeler inkl. Plugins und Vorlagenkatalog steht im Kundenportal als ZIP-Paket zum Download
bereit.

Entpacken Sie es an geeigneter Stelle (z. B. unter D:\digitalfabrix\komXflow\camunda-modeler dfX\).

In dem entpackten Verzeichnis finden Sie die Datei Camunda Modeler.exe.
Legen Sie eine Verknupfung dazu auf dem Desktop ab.

I ¥ = | Verwalten camunda-modeler dfX - O
Start Freigeben Ansicht Anwendungstools
™ « digitalfabriX > komXflow > camunda-modeler dfX v O

Name Anderungsdatum Typ GroBe
5 Camunda Modeler.exe Offnen 128.061 KB

= o
J chrome_100_percent.pak ® Als Administrator ausfiihren i
4 chrome_200_percent.pak [;1, Mit Notepad-+ bearbeiten 184 KB

3 d3d iler_47.dll 4419 KB
j m com:lnl = ' ' mit komXwork in PDF konvertieren - . .
|%] ffmpeg. 2.755K
'J . dili ; Behandeln von Kompatibilitdtsproblemen ) 10,360 K&

icudtl.da 0.169

) libEGLdII An "Start" anheften 436 KB

. 2 Frei
%] libGLESv2.dlI |2 Freigabe We... 7.715KB
J LICENSE.camunda-mode e 2 KB
=] LICENSE.electron.txt Vorgéangerversionen wiederherstellen KB
(' LICENSES.chromium.htr Senden an > 3 Bluetooth-Gerit
|| resources.pak e [l Desktop (Verknipfung erstellen)
J snapshot_blob.bin Kopieren | Dokumente
|=] THIRD_PARTY_NOTICES.c | E-Mail-Empfanger

; i Verkniipfung erstellen
| | v8_context_snapshot.bin o prung ! ZIP-komprimierter Ordner

oschen

F] bt o Diskettenlaufwerk (A:)
@l ule ewiftchader All Umbenennen

© Hinweis: Im Verzeichnis ../ressources/ befinden sich die mitgelieferten Plugins und der
Vorlagenkatalog (Element-Templates), der sich stetig weiterentwickelt. Daher sollten bei jedem
Update diese Ressourcen bzw. das Paket aktualisiert werden.

a Im Verzeichnis ../Standard Prozesse/ finden Sie die neusten Versionen der von uns mitgelieferten
(kostenlosen) Standardprozesse.
Im Verzeichnis ../Wartungsprozesse/ finden Sie die bekannten Wartungsprozesse.
Bei Fragen dazu wenden Sie sich bitte an Ihre:n komXflow-Berater:in.

Speichern Sie die Voreinstellungen nach dem ersten Start des aktuellen Modelers.
Wenn Sie das Sprach-Plugin aktivieren und die Sprache auf Deutsch festlegen, muss der Modeler einmal neu
gestartet werden; alle anderen Plugins sind sofort verwendbar.

Updateanleitung komXwork 2025 Server-Updateanleitung komXwork 2025 Seite 13
08.08.2025 Update von komXwork auf Version 2025



>digitalfabri)(

Die Schaltflache zum Hochladen der BPMN-Prozesse in die Workflow-Engine komXflow befindet sich am
unteren Rand in der Statusleiste (s. Abb.)

Sie kénnen die Verbindung zum komXflow Server mit Ihren Anmeldedaten hinterlegen und speichern.

& Camunda Modeler — O X
File Edit Window Plugins Help

O-|&-|E 8 3 M [k W |@ & | Select.

diagram_1.bpmn X

Token § Deploy Diagram to Camunda Platform X o

Deployment Name

o [ diagram_1|
Lod
‘l | cy Tenant ID
Optional
—_— Endpoint Configuration
O s
=
REST Endpoint cf
w
© http:/llocalhost:8080/rest 2
2
O Authentication 6_°—
® HTTP Basic Bearer token
O Username
D dfxadmin
Password
D +/ Remember credentials
% Include additional files
[I:] Select files
v
~
LR C |
1D Renamin apce
XML Camunda Platform X p log JH 4120
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2.1.5 Berichte flr komXwork-Daten

;) Folgende Schritte sind nur dann notwendig, falls Sie:
¢ lhre SQL-Umgebung auf Version 2017 oder héher aktualisiert haben
» von einer komXwork Version alter als 3.4.2 updaten
e die Berichte fiir komXwork-Daten umziehen (auf andere Domain/URL)

Wurden die Berichte fiir komXwork-Daten bereits zusammen mit Ihrem Berater installiert, kdnnen Sie die
Standard-Berichte Uber das Installationscenter aktualisieren.
Bei der Aktualisierung der Instanz werden auch die aktuellen Skripte fur diese Berichte implementiert.

2.1.6 Voraussetzungen

Die Installation der Berichte fiir komXwork-Daten ist erfolgt.
Die aktuelle Version von komXwork ist installiert.

2.1.7 Vorgehensweise

Offnen Sie das Installationscenter auf Inrem komXwork-Server.
Wahlen Sie Ihre komXwork-Verbindung zum Bearbeiten aus.
Klicken Sie auf den Button Hinzuftigen / komXwork Standard Berichte.

Fullen Sie die erforderlichen Felder aus:
e Webportal-Url: Die Adresse der Weboberflache lhrer Berichte fiir komXwork-Daten.
¢ Benutzer: Die Anmeldeinformationen des Benutzers, der Berichte auf der Weboberflache
entfernen, bearbeiten und hinzuzufugen darf.
Speichern Sie lhre Verbindung und fuhren Sie anschlieBend eine Aktualisierung Gber das
Installationscenter aus.
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2.2 Nutzung der komXsuite

2.2.1 Vorbereitung

komXsuite wird mit dem Installationscenter am Server bereitgestellt.

>digitalfabri)(

Fur die Nutzung der komXsuite werden weitere Systemkomponenten am Server benétigt:

e URL Rewrite™
* Application Request Routing™

Nach dem Herunterladen der Komponenten sind diese am Anwendungsserver zu installieren;
anschlieBend aktivieren Sie den Reverse-Proxy.

Datei  Ansicht

?

eﬂ nternetinformationsdienste

€

& 5 93, KOMXWORK »

Verbindungen
€-id

8

> - [@] Sites

...... 5 Startseite

; .33/ Server Farms

v €3 KOMXWORK (KOMXSUITE)
(5} Anwendungspools

@;l KOMXSUITE Startseite

Filter: v Start ~ f;j

ASP.NET

=) (4]

.NET-Autorisierung... .NET-Fehlerseiten I

_ |
= &

Anwendungseinst... Computerschlissel

IS

)

L

Anforderungsfilte... | Application Request
Routing Cache

10. https://www.iis.net/downloads/microsoft/url-rewrite

11. https://www.iis.net/downloads/microsoft/application-request-routing
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'qa Internetinformationsdienste (I1S)-Manager - O X

& |93 ) KOMXWORK » B @-
Datei  Ansicht 7

e i & il Application Request Routing Cache e

-5 Startseite
v 03 KOMXWORK (KOMXSUITEY
--[Z} Anwendungspools ~
N .[&] Sites Drive Location Priority Health Status Maximum !
> 531 Server Farms Drive Management
Add Drive...

Add Secondary Drive...

Use this feature to view runtime statistics for Application Request Routing. Use the Actions to Cachelontigliahags

configure disk cache settings and manage cached content. Cache Control Rules...
Reset Cache Statistics

Proxy

Server Proxy Settings...

2 > || @ Hilfe

qg! Application Request Routing

Use this feature to configure proxy settings for Application Request Routing.

Enable proxy

Proxy Setting
HTTP wersion:

’ Pass through v

Keep alive

Time-out (seconds):
120

Rewverse rewrite host in response headers

Custom Headers

Preserve client IP in the following header:
’X-Fowvarded-For

Include TCP port from client IP

Forwarding proxy header value:

|

Die Verbindung zum Anwendungsserver sollte mit https abgesichert werden; hierfur ist ein entsprechendes
Zertifikat notwendig. Bei Fragen zu den Systemvoraussetzungen oder Vorbereitungen wenden Sie sich bitte
an lhre:n Kundenberater:in.
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2.2.2 Installation
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komXidentity ist die Authentifizierungskomponente fur die komXsuite. Sie bendtigt im IIS einen eigenen

Anwendungspool.

Legen Sie einen komXidentity Anwendungspool an.
Wahlen Sie dabei Kein verwalteter Code aus.

03 nternetinformationsdienste (II1S)-Manager
e - 3
&« - & » KOMXWORK » Anwendungspools
Datei  Ansicht 7
e ¢
Thika 1 Anwendungspools
e W28 ) gsp
" gﬂ Stastseite Auf dieser Seite konnen Sie die Liste der Anwendungspools auf dem Server anzeigen und verwalten.
2 O 3 KOMXWORK (KOMXSUITEY Anwendungspools sind Arbeitsprozessen zugeordnet. Sie enthalten mindestens eine Anwendung und
3 Anwendungspools ermoglichen die Isolation verschiedener Anwendungen.
> @ Sites
N 437 Server Farms Filter: v W Start ~ %Alle anzeigen  Gruppieren nach:
Name Status  NETCIR-Version  Verwalteter Pin... Jdentitat
£} .NETv45 Anwendungspool bearbeiten ? X lapplicationPoolld...
J NET v4.5 Classic ApplicationPoolld...
2} DefaultAppPool s ApplicationPoolld...
) komXidentity |'(omXidentity l P&pplicationpoolld...
£) komXsuite NET CLR-Version: ApplicationPoolld...
Kein verwalteter Code v
Verwalteter Pipelinemodus:
Integriert v
Anwendungspool sofort starten

Rufen Sie die erweiterten Einstellungen des Application Pools auf und wahlen Sie fur das Attribut

Benutzerprofil laden den Wert True.
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Erweiterte Einstellungen ? X

v (Allgemein) A

.NET CLR-Version Kein verwalteter Code

32-Bit-Anwendungen aktivieren False

comidenty

Startmodus OnDemand

Verwalteter Pipelinemodus Integrated

Warteschlangenliange 1000
v CPU

Affinitatsmaske far Prozessor 4294967295

Affinitatsmaske far Prozessor (64-Bit-C 4294967295

Grenzwert (Prozent) 0

Limitaktion NoAction

Limitintervall (Minuten) 5

Prozessoraffinitat aktiviert False
v Prozessmodell

Aktion bei Leerlauftimeout Terminate

IBenutzerprofiI laden True I

> Ereignisprotokolleintrag far Prozessmo

Identitat ApplicationPoolldentity v
Name
[name] Der Name des Anwendungspools stellt die eindeutige ID fir den
Anwendungspool dar.

OK | | Abbrechen |

Konvertieren Sie - mit zuvor angelegtem Application Pool - identity zur Application.

: (¥ identity H Handlerzuordnun... HI
~ | g Im Explorer 6ffnen

Berechtigungen bearbeiten...

2 Iln Anwendung konvertieren I

[y

Anwendung hinzufagen...

A

& Virtuelles Verzeichnis hinzuftgen...

Updateanleitung komXwork 2025 Server-Updateanleitung komXwork 2025 Seite 19
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Weisen Sie den Application Pool zu.
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Anwendung bearbeiten

Sitename:  komXsuite
Pfad: /

Alias Anwendungspool:
lidentity | |komXidentity]

Beispiel: Vertrieb

Physischer Pfad:
| Ci\digitalfabriX\komXwork\komXweb\identity I

Pass-Through-Authentifizierung

Verbinden als... Einstellungen testen...

[[] Vorabladen aktivieren

Auswiéhlen...

Abbrechen

Prufen Sie den physikalischen Ordner (Windows Explorer) auf Vollzugriff fir den Application Pool User:
Rufen Sie Uber die drei Punkte das Verzeichnis auf und 6ffnen Sie per Rechtsklick das Kontextmenu.

Wahlen Sie Eigenschaften, wechseln Sie zu dem Tab Sicherheit und figen Sie mit dem Button Bearbeiten
den Benutzer IS APPPOOL\komXidentity hinzu. Erteilen Sie Vollzugriff als Berechtigung.

Eigenschaften von identity
Aligemein Freigabe Sicherheit Vorgangerversionen Anpassen v O "komXweb" ¢
b.- 1 £ . s N 0 A N 2008 00 8 0=-12 2. — .
Berechtigungen far "identity GroBe
Gn
Sicherheit
ﬂ o
§  Objekiname: | Benutzer oder Gruppen auswahlen X
8
Gruppen- ode| Objekttyp:
Km‘ 88 Jeder |Benutzer. Gruppen oder Integrierte Sicherheitsprinzipale l Objekttypen...
Be |SZERSTEL Suchpfad:
ol | B&SYSTEN [KOMXSUITE | Pfade...
S8 Administ
| 2’ Rar#-ar - Geben Sie die zu verwendenden Objektnamen ein (Beispiele):
| komXidentity Namen ubermprifen
[
|
| Berechtigunad
| | e bt
Kli¢ And
Be o = 1KB
Lesen, Ausfihren O
Ordnerinhalt anzeigen ([} 1KB
Lesen | v o
I

Updateanleitung komXwork 2025
08.08.2025

Server-Updateanleitung komXwork 2025

Seite 20

Nutzung der komXsuite



>digitalfabri)(

Uberprifen Sie, ob die index.html in der Liste der Standarddokumente vorhanden ist.

Verbindungen
Q-7 &
€5 Startseite
v -85 KOMXSUITE (KOMXSUITE\/

q Standarddokument

Geben Sie mit diesem Feature die Standarddateien a
Anforderung keine bestimmte Datei anfordert. Lege:

~(2 Anwendungspools Prioritat fest.
v -[@] Sites -
€ Default Web Site Name Eintragstyp
v €D komXsuite index.html Lokal
| app default.aspx Geerbt

Die Anmeldung an der komXsuite (https://komXworkV3.ihrdomain.local/App) sollte mit dem angelegten
Admin-User bereits funktionieren.

Es gelten dieselben Berechtigungen und Richtlinien, die auch in komXwork konfiguriert sind. Sollte der User
keiner Richtlinie zugehdrig sein, wird die Meldung Es sind keine Module verfiighar angezeigt.

WICHTIG (nur bei Neuinstallation oder Konfiguration der Suite)!

0 Soll die komXsuite entweder neu installiert oder nach der Einrichtung im Installationscenter
konfiguriert werden, ist es erforderlich, den Installationsvorgang im Installationscenter erneut
durchzufuhren.

Wenn eine erneute Installation Uber das Installationscenter aufgrund von Ausfallzeiten vermieden werden
soll, besteht die Mdglichkeit, die bendtigten Verbindungsdaten manuell hinzuzufugen. Hierfur 6ffnen Sie
bitte die folgende Datei mit dem Editor oder Notepad++:

Laufwerk:\digitalfabriX\komXworkV3\Webseiten\komXweb\identity\appsettings.Production.json

Passen Sie die Zeile DatabaseConnection analog zu den Verbindungsdaten in der web.config an
und achten Sie hierbei bitte im Besonderen auf die Sonderzeichen!

Eappseﬁings.Produdion.json [X|

12 I ta X t n": "Password=xyz:;User ID=xyz;Initial Catalog=komxwork:;Data
Source=dfx\\komXwork-Instanz"

Siehe auch:

Schragstriche \ muss man mit einem zweiten Schragstrich maskieren, so dass aus diesem Eintrag:
"DatabaseConnection": "Password=xyz;User ID=xyz;Initial Catalog=komXwork;Data
Source=dfx\komXwork-Instanz"

folgender Eintrag wird:

"DatabaseConnection": "Password=xyz;User ID=xyz;Initial Catalog=komXwork;Data Source=dfx\
\komXwork-Instanz"
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2.3 Admin Portal

Mit komXwork 2024 hatten wir das Admin Portal eingefihrt, um lhnen lhre taglichen administrativen

Aufgaben im Laufe der Zeit immer mehr zu erleichtern.

Diese eigenstandige Webanwendung ermoglicht die Einsicht und teilweise Anpassung von System-,

Logging- und Indexservereinstellungen. Zusatzlich unterstitzt das Admin Portal die Planung und
automatische Ausfihrung von Jobs.

Durch die Auslagerung in eine separate Anwendung wird eine bessere Isolierung erreicht, was
individuellere Konfigurationen, wie zum Beispiel die der Authentifizierung, erméglicht.

Die Installation dieser Komponente erfolgt automatisch wahrend der Aktualisierung der Instanz(en).

Webanwendung aktualisieren

Die Webanwendung komXsuite wird in den Wartungsmodus versetzt. (App_Offline.htm)

Die Webanwendung komXsuite/identity wird in den Wartungsmodus versetzt. (App_Offline.htm)

Webanwendung [komXsuite] - [komXsuite] von Version 25.1.1000.0 auf Version 25.1.1000.0 aktualisieren gestartet
Installation der Komponente komXbackend

Bytes kopiert: 61,3 KB

Objekte hinzugefigt: 12

Objekte geloscht: 0

Objekte aktualisiert: 1

Warnungen: 0

Installation der Komponente admin Portal N\
Bytes kopiert: 143 KB

Objekte hinzugefigt: 5

Objekte geloscht: 0

Objekte aktualisiert: 1

Warnungen: 0 )

Das IIS Feature 'Anwendungsinitialisierung’ ist bereits installiert.
Installation der Komponente IdentityService

Bytes kopiert: 1,1KB

Objekte hinzugefugt: 7

Objekte geloscht: 0

Objekte aktualisiert: 1

Log Datei 6ffnen ...
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2.3.1 Deploy der adminWeb-Komponente
Das Installationscenter fihrt nach der Dateilbertragung folgende Schritte automatisch durch:

e Installation erforderlicher Pakete
¢ Einrichtung eines dedizierten Anwendungspools
» Konfiguration der Webanwendung mit allen notwendigen Parametern

(; ) Wichtig: Diese automatisierte Einrichtung ist nur méglich, wenn das Installationscenter direkt auf
dem komXwork-Anwendungsserver lauft!

Lauft das Installationscenter auf einem anderen als dem komXwork-Server, wird bei der Aktualisierung
folgende Meldung angezeigt:

Installation der Komponente admin Portal
Bytes kopiert: 144 MB

Objekte hinzugefigt: 5

Objekte geloscht: 0

Objekte aktualisiert: 109
Warnungen: 0

Auf Client Betriebssystemen wie Windows 10 oder Windows 11 kann das bendtigte IIS Feature
“Anwendungsinitialisierung” nicht automatisiert werden.
Es erscheint die folgende Warnung;:

Installation der Komponente admin Portal

Bytes kopiert: 13,7 M8B

Objekte hinzugefugt: 5
Objekte geléscht: 0

Objekte aktualisiert: 102
Warnungen: 0

Das bendtigte Paket kdnnen Sie an Ihrem Client Uber die Windows-Features manuell installieren:

Windows-Features

Windows-Features aktivieren oder deaktivieren

Verwenden Sie die Kontrollkdstchen, um die entsprechenden Features ein- oder auszuschalten. Ein ausgefiilltes Kontrollkdstchen bedeutet, dass ein Feature nur teilweise aktiviert ist.

(J° .NET Framework 3.5 (enthlt .NET 2.0 und 3.0)
B .NETFramework 4.8 Advanced Services
[J7 Active Directory Lightweight Directory Services
@& Arbeitsordnerclient
(J° Container
[J° Data Center Bridging
(J" Dienste fiir NFS
B Druck- und Dokumentdienste
[J” Einfache TCPIP-Dienste (z. B. Echo, Daytime usw.)
O=a Hostfahiger Webkern fir Internetinformationsdienste
& Hyper-v
= [(J7 Internetinformationsdienste
()" FTP-Server
[J° Webverwaltungstools
= (OJ° WWW-Dienste
(J° Aligemeine HTTP-Features IX]
a O Anwendungsentwicklungsfeatures
(J° .NET-Erweiterbarkeit 3.5
(7 .NET-Erweiterbarkeit 4.8

(@] Anwendungsinitialisierung
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Das Installationscenter erstellt automatisch einen neuen Anwendungspool mit dem Suffix .admin parallel zum
bestehenden Pool und richtet alle erforderlichen Einstellungen ein.

Name Status .NET CLR-Version Verwalteter Pip... |dentitat Anwendungen
Q.NETV4.5 Gestart... v4.0 Integriert ApplicationPoolldentity 0
[} .NETv4.5 Classic Gestart... v4.0 Klassisch ApplicationPoolldentity 0
3 DefaultAppPool Gestart... v4.0 Integriert ApplicationPoolldentity 1
8 komXidentity Gestart... Kein verwalteter Code  Integriert ApplicationPoolldentity 1
Q komXsuite Gestart... v4.0 Integriert ApplicationPoolldentity 1
Q komXsuite.admin Gestart... v4.0 Integriert ApplicationPoolldentity 1

AnschlieRBend wird das Admin-Verzeichnis in eine Webanwendung umgewandelt und mit den notwendigen
Parametern konfiguriert.

v. komXsuite
> (¥ Admin
<Ll app

>

> -[ | App_Data
> -] bin
>
>

[P identity
-] images
5> -| komXconnector
> -1 WorkflowEngine

Der gesamte Installationsprozess lasst sich Uber die Statusmeldungen in der Ausgabe verfolgen.
Bei erfolgreicher Installation ist das Admin-Portal sofort nutzbar; mégliche Hindernisse werden detailliert
im LogFile dokumentiert.

Erstelle Application Pool fir Admin Portal.
Application Pool fir Admin Portal erfolgreich angelegt.
Erstelle Webanwendung fir Admin Portal.

Webanwendung erfolgreich konvertiert.

Der Zugriff erfolgt Uber den neu erstellten Link Admin Portal auf der Statusseite, der direkt zur Portal-
Ubersicht fahrt.

STATUS
04.08.2025 17:16:18

komX-Backend:
Datenbankversion:
25.1.1000.0
Backendversion

25.1.1000.0
komXConnector Konfigurationen
Apihelp
Admin Portal
Updateanleitung komXwork 2025 Server-Updateanleitung komXwork 2025 Seite 24
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3 Client-Updateanleitung komXwork 2025

Systemvoraussetzungen fur komXwork 2025

Stellen Sie vor der Installation sicher, dass Ihr Windows-System auf dem aktuellen Stand ist und das .Net
Framework 4.8 installiert ist.
Die aktuelle Version kdnnen Sie unter .Net Framework 4.8 herunterladen.

Auswahl der richtigen Version

komXwork steht in 32-bit und 64-bit zur Verfugung.
Bei einer 64-bit-Office-Installation empfehlen wir die 64-bit-Version von komXwork, um die volle
Funktionalitat der Office-Add-Ins zu gewahrleisten.

Beachten Sie dabei, dass auch Ihr Twain-Treiber in der 64-bit-Version vorliegen muss.

Wechsel auf 64-bit

Das Installationspaket enthalt beide Versionen: komXwork.msi (32-bit) und komXwork_x64.msi (64-bit). Ein
gleichzeitiger Betrieb beider Versionen wird nicht empfohlen - aktualisieren Sie bei einem Wechsel alle
Clients im Unternehmen.

Der neue Installationspfad lautet: Programme\digitalfabriX statt Programme (x86)\LivingData.

Prufen Sie in diesem Zusammenhang auch lhre verzeichnisbasierten Schnittstellenaufrufe.

Bei Fragen steht Ihnen Ihr Kundenberater zur Verfugung.

komXwork-Clientupdate

Das komXwork-Clientupdate kann wahlweise manuell oder Gber die Softwareverteilung erfolgen.
Aus dem Updatepaket kopieren Sie das passende (32 oder 64-bit) komXwork.msi-Paket in das Verzeichnis
\servername\AktuelleRelease$\komXwork.

Uberprifen Sie die Anwesenheit der Datei Deployment.xml.

Falls diese nicht im komXwork-Verzeichnis liegt, befindet sie sich im Ubergeordneten Verzeichnis
AktuelleRelease$.

Das Vorhandensein beider Dateien im selben Verzeichnis ermdglicht die Verteilung von Voreinstellungen
wie Serververbindung, Suchkonfigurationen und Scaneinstellungen.

Manuelle Installation

Offnen Sie im Windows Explorer den Pfad \servername\AktuelleRelease$\komXwork und fiihren Sie die
entsprechende komXwork.msi aus. Wahlen Sie die Standard-Installation, akzeptieren Sie die
Lizenzvereinbarung und schlieRen Sie die Installation ohne weitere Anderungen ab.

Softwareverteilung

Bei der Verteilung Uber Ihre Standardmethode ist keine Vorab-Deinstallation erforderlich. Verwenden Sie
Ihre Ublichen Installationsparameter.

Detaillierte Informationen zu Installationstypen und -parametern finden Sie in der komXwork-
Dokumentation fur Administratoren.
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Die digitalfabriX im Web
digitalfabriX.de

Fragen, Anregungen,
Feedback? Unser eLearning-Portal

dokumentation@digitalfabrix.de komX-Akademie.de

Technische Anliegen

Telefonisch unter: 0800 0007883 Unser Kundenportal
oder support@digitalfabrix.de kundenportal.digitalfabrix.de
Wir freuen uns auf Sie! Angebote der AKDB entdecken

akdb.de
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