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1 komXwork erfolgreich updaten

Diese Anleitung beschreibt die notwendigen Schritte zur Aktualisierung von komXwork auf Version 2026.

Dabei sind folgende Punkte besonders zu beachten:

e Active Directory Domain Services erforderlich!

Ab Version 26.1 setzt komXwork Active Directory Domain Services (AD DS) voraus.

Ohne AD DS stehen bestimmte Funktionen nicht zur Verfligung; Infrastrukturanderungen kénnen den
Betrieb beeintrachtigen.

Istin lhrer Infrastruktur kein AD DS eingerichtet, wenden Sie sich vor dem Update zwecks
Vereinbarung eines Beratungstermins an info@digitalfabrix.de’.

» Die Aktualisierung ist ausschlieBlich fiir Systeme mit komXworkV3 oder neuer moégich.
Dabei ist zu beachten:
Die Aktualisierung von komXworkV3-Versionen 3.1 bis 3.3 ist mit Anderungen an den
Konfigurationen verbunden und erfodert ggf. zunachst ein Update auf eine Zwischenversion.
Deshalb empfehlen wir Ihnen, eine Aktualisierung dieser alteren Versionen durch lhre Beraterin oder
lhren Berater durchfihren zu lassen.

e FUr die Durchfuhrung der komXwork-Aktualisierung sind fundierte Kenntnisse in der Administration
von Microsoft Windows Servern erforderlich. Dazu gehéren insbesondere die Verwaltung von
Anwendungsservern, IIS, Task-Manager-Diensten, Windows-Ordnerstrukturen sowie die Bearbeitung
einzelner Dateien.

« Bitte beachten Sie, dass komXwork wahrend des gesamten Updatevorgangs auf dem Server fur die
Anwenderinnen und Anwender nicht verfugbar ist.

STATUS

Die Webanwendung steht
wegen Wartungsarbeiten
temporér nicht zur Verfiigung

df,

Nach erfolgreichem Abschluss der Aktualisierung kdénnen sich die Anwender:innen wieder mit komXwork
verbinden.

1. mailto:info@digitalfabrix.de
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£ | WICHTIGER HINWEIS FUR INDEX-SERVER-NUTZER beim Update von 2024 auf 2026

Wenn Sie den Index-Server einsetzen, muss zeitnah nach der Aktualisierung von komXwork auch
das Versionsupdate flir den Index-Server

durchgefuhrt werden. Andernfalls kann es zu Funktionseinschrankungen kommen.

Bitte beachten Sie die entsprechenden Anweisungen im Kapitel Index-Server.

1.1 Standard-Ablauf der Aktualisierung

Zunachst installieren Sie das aktuelle Installationscenter.

Daruber aktualisieren Sie dann die serverseitigen Komponenten: Datenbank, Web und -sofern vorhanden-
komXflow.

Im nachsten Schritt folgen die Serverdienste, anschlieRend der komXwork-Client.

Wenn Sie Session nutzen, sind zwei weitere Schritte erforderlich:

Kopieren Sie die Session-Dateien aus dem Kundenportal in das Somacos-Verzeichnis (...
\somacos\InstanceConfig\0001, ublicherweise D:\Livingdata...)

und aktualisieren Sie abschlieBend den komXwork-Client auf dem Session-Server.

Gut zu wissen:

Die komXwork 2026-Serverkomponente kann auch mit dlteren komXwork-Clients arbeiten!

Wir empfehlen lhnen, stets die aktuelle Version zu verwenden, da diese die neuesten Features
und alle aktuellen Fehlerbehebungen enthélt.

Updateanleitung komXwork 2026 komXwork erfolgreich updaten Seite 2
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2 Server-Updateanleitung komXwork 2026

2.1 Vorbereiten des Systems

Stellen Sie sicher, dass auf lnrem komXwork-Server alle aktuellen Updates installiert sind.

2.1.1 Uberprufung .Net-Komponenten

Uberpriifen Sie anschlieBend, ob alle erforderlichen .NET Framework Komponenten vorhanden sind. Diese
sind zwingend notwendig fiir den Betrieb.

Komponente Download
.Net Framework 4.8 .NET Framework 4.8
Language Pack fur .Net Framework 4.8 Language Pack 4.8°

Far komXsuite, CMIS und Identity sind zusatzlich folgende Komponenten erforderlich:

Komponente Download
.Net Hosting Bundle .NET 9.0 Hosting Bundle* - immer die aktuelle
(fur Identity notwendig ) Version von ASP.NET Core Runtime nutzen und

das Hosting Bundle unter Windows / Installer
herunterladen

ASP.Net Core 6.0 Runtime ASP.NET Core 6.0 Runtime (v6.0)
(VerschlUsselung web.config Verbindungsdaten)

2.1.2 Download komXwork

Laden Sie die Updatepakete komXwork 2026 Serverupdate und komXwork 2026 Clients aus dem
Kundenportal® unter Ressourcenbibliothek / Installationspakete herunter und entpacken Sie diese auf dem
komXwork-Server.

Nach dem Entpacken finden Sie:

e Im Verzeichnis komXwork Serverupdate 2026: Die Ordner Installationscenter und Serverdienste
e Im Verzeichnis komXwork Clients 2026: Den 32-Bit und 64-Bit Client (msi)

2. https://support.microsoft.com/de-de/topic/microsoft-net-framework-4-8-offline-installer-f%C3%BCr-
windows-9d23f658-3b97-68ab-d013-aa3c3e7495e0

3. https://support.microsoft.com/de-de/topic/microsoft-net-framework-4-8-language-pack-offline-installer-f%C3%BCr-
windows-4bee217e-4096-6922-eba9-3e3c27342ff6

4. https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet/9.0

5. https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet/thank-you/runtime-aspnetcore-6.0.10-windows-hosting-
bundle-installer

6. https://kundenportal.digitalfabrix.de
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2.2 Update von komXwork auf Version 2026

Die folgende Anleitung bezieht sich auf eine Vorversion von mindestens 3.4.1.
Altere Versionen kénnen ein Update durch uns erforderlich machen. Bitte vereinbaren Sie in diesem Fall
einen Termin mit Ihrem Berater oder |hrer Beraterin.

2.2.1 Installationscenter

Offnen Sie die Datei komXwork Installationscenter und folgen Sie den Anweisungen des Assistenten.

Nach Abschluss der Installation starten Sie die Anwendung und Uberprifen die Sicherungsparameter und
die Erreichbarkeit der Verbindungen.

AnschlieBend kdnnen Sie die Aktualisierung der komX-Komponenten durchfihren.

Wichtig: Seit komXwork 2024 benétigen Sie als zusatzlichen Parameter fur die Webanwendung die Adresse
des komXwork Servers (z. B. http://komXworkV3.lhreDomain.local).

WebServer: localhost ‘

WebSite Name: | komXwork/ M l

WebSite Url(s): | http://komXwork.local ‘

fizierte Uri(s) unter der die Webseite erreicht werden kann
re Uri angegeben werden mit ; als Trenner (http und https).
Beispiel: http://www.dulchingen.de;https://www.dulchingen.de

Diese finden Sie auch in den Verbindungseinstellungen der Clients.

Sicherung

Prufen Sie unter Extras > Optionen > Automatische Sicherung, ob die angegebenen Pfade den gewiinschten
Sicherungsverzeichnissen entsprechen.

[3] Optionen = a X
Automatische Sicherung
Speicherorte fir Sicherungen

Datenbank: | C\digitalfabriX\Backup ‘

Geben Sie das Verzeichnis auf dem SQL Server fir die Sicherung der Datenbank an.

Webanwendung: | CdigitalfabriX\Backup ‘-

Geben Sie das lokale Verzeichnis fiir die Sicherung der Webanwendung an.

Achten Sie darauf, dass die Sicherungsdateien in einem separaten Backup-Verzeichnis fur Updates abgelegt
werden.

Verbindungen testen

Uberprifen Sie in den einzelnen Elementen Ihrer komXwork-Instanz mit den jeweiligen Testschaltflachen
die Erreichbarkeit der Dienste sowie die Gultigkeit von Benutzername und Kennwort. Waren alle
Verbindungen erfolgreich, aktivieren Sie das Feld Kennworter dauerhaft speichern.

Updateanleitung komXwork 2026 Server-Updateanleitung komXwork 2026 Seite 4
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Instanzen Uberprufen

Uberprifen Sie nun im Installationscenter Ihre komXwork-Instanz.

Uberprift die komXwork Instanz und ermittelt potentielle

@ komXwork Instanz Gberpriifen
Einstellungs- und Aktualisierungsprobleme.

Die Aktualisierung wird simuliert und Sie erhalten eine Ausgabe der méglichen Anderungen.

© Bei Warnungen prufen Sie, ob es sich um harmlose Hinweise auf Indexanderungen handelt oder
um Warnungen beztiglich fehlender Rechte. Die Warnung DataMotion dbo.User ist vollig
unbedenklich und wird Ihnen auch nur dann angezeigt, wenn Sie nicht von einer 25.1 - Version aus
aktualisieren.

Werden Fehler oder Warnungen zu fehlenden Rechten angezeigt, wenden Sie sich bitte an unseren Support
(support@digitalfabrix.de’).

Ergibt die Uberprifung 0 Fehler und beziehen sich die Hinweise auf einfache Anderungen, kénnen Sie mit
der Aktualisierung fortfahren.

Instanzen aktualisieren

FUhren Sie nun die Aktualisierung lhrer komXwork-Instanz durch.
Bestatigen Sie die Abfrage zur Datensicherung, sofern eine aktuelle Sicherung vorliegt.

Bei angezeigten Fehlern wenden Sie sich bitte an unseren Support (support@digitalfabrix.de®).

Wartungsmodus

Zu Beginn der Aktualisierung wird die Webseite in den Wartungsmodus versetzt. Hierfur wird die Datei
App_Offline.htm im Webverzeichnis platziert. Bei Aufrufen der Webseite erscheint wahrend der gesamten
Aktualisierung eine entsprechende Meldung. Nach Abschluss wird die Datei automatisch entfernt und
komXwork sowie die Statusseite sind wieder erreichbar.

STATUS

Die Webanwendung steht
wegen Wartungsarbeiten
temporar nicht zur Verfiigung

7. mailto:support@digitalfabrix.de
8. mailto:support@digitalfabrix.de
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Aktualisierung beenden

Nach Abschluss des Updates ist komXwork fur die Anwender:innen wieder erreichbar.
Auf der Startseite des Installationscenters wird Ihnen die aktuelle Version der Datenbank, der
Webanwendung und ggf. komXflow angezeigt.

[DOKU\DOKUMENTATION] - [komXwork] @ [doku] - [komXwork/] - ¢ [localhost - 7d2b8df5 (8080)]
™~
komXwork 26.1.0.0 ) komXwork 26.1.0.0 _

komXflow Dienst 26.1.0.0 Dienstverbindung aktiv

2.2.2 Serverdienste installieren
Wechseln Sie in das Verzeichnis Serverdienste und installieren Sie Uber die benutzerdefinierte Installation
Ihre vorhandenen Dienste.

O & empfiehlt sich, vor der Installation der Serverdienste die Eigenschaften der Livingdata-/
Digitalfabrix-Dienste (Start-Typ, Anmeldekonto) zu notieren. Sollte eines der Anmeldekonten nach
der Installation abweichen, kénnen Sie die Details nachtraglich korrigieren.

2.2.3 C(Client installieren

Wechseln Sie in das Client-Verzeichnis und installieren Sie auf dem komXwork-Server die komXwork-
Desktop-Anwendung mit dem Installationstyp Standard.

#5 komXwork-Setup - X

Installationstyp wahlen “
Wahlen Sie die fir Sie passende Installationsart aus } X

Standardprogrammfunktionen werden installiert. Empfohlen fiir die meisten
Benutzer.
Benutzerdefiniert

Installiert die vom Benutzer festgelegten Programmfunktionen am vom
Benutzer angegebenen Speicherort. Empfohlen fir fortgeschrittene

Benutzer.
Vollstandig
Alle Programmfunktionen werden installiert. Erfordert den meisten
Speicherplatz.
Zuriick Weiter Abbrechen
Updateanleitung komXwork 2026 Server-Updateanleitung komXwork 2026 Seite 6
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2.3 Einspielen des Fristenkatalogs

© Falls der Fristenkatalog bereits eingespielt wurde, kdnnen Sie diesen Schritt Gberspringen.

So spielen Sie den Fristenkatalog des bayerischen Staatsarchivs ein:
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» Wahlen Sie im Installationscenter die gewiinschte Verbindung und klicken Sie auf das Stiftsymbol
» Wahlen Sie die Datenbankverbindung aus

e Wahlen Sie unter den Optionen fiir den Fristenkatalog die zu lhrer Verwaltung gehdérige Option
« Klicken Sie auf Speichern

Aktualisieren Sie anschlieBend die Verbindung.

Bei aktivierter Option Details anzeigen sehen Sie im Verlauf, dass das Skript Fristenkatalog erfolgreich
ausgefuhrt wurde. Der Fristenkatalog steht Ihnen nun zur Verfigung.

© Im Admin-Portal steht Ihnen auf der Unterseite System mit der Version 26.1 nun auch die Option zur
Verfugung, die Fristen an untergeordnete Bereiche zu vererben.

Fristenkatalog
Einfache Zuweisung von Fristen @

Fristen einer ibergeordneten Ebene anzeigen

Updateanleitung komXwork 2026
29.05.2026
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© Ab Version 25.1 enthalten die Dokumente alle fiir die Suche notwendigen Felder. Bei einem Update
von Version 25.1 auf 26.1 besteht kein Handlungsbedarf.
Dokumente, die unter Version 24.2 oder alter indiziert wurden, mussen neu indiziert werden. Die
einmalige Aktualisierung steht Ihnen im Admin Portal unter Jobplanung / Recurring Jobs als separater

Job zur Verflugung.

komXwork Admin Portal

Recurring Jobs

Jobs (0) Retries (0)  Recurring Jobs (3)

O ‘ X Delete
Id Cron
| Suchindex aktualisieren 06312*
Test Job 00312*
X Versionsupdate 25.1 ee312*

Servers (1)
Time zone Job
W. Europe Standard Time Erstellung, bzw. Aktualisierung des Suchindex
W. Europe Standard Time Beispiel Job zum Testen
W. Europe Standard Time Einmalige Indexaktualisierung ab 25.1

In Kundenumgebungen mit sehr grof3en Datenbestdnden kann es zu Leistungseinbu3en
kommen, wenn das Versionsupdate wahrend der Geschaftszeiten ausgefihrt wird. Filhren
Sie die Aktualisierung in diesem Fall bitte nachts durch.

2.4.1 Indexaktualisierung nach Update auf 26.1

Bisherige Indexserver
komXwork-Version vorhanden

25.1 Ja
25.1 Ja
24.2 Ja
Altere Versionen Ja

Updateanleitung komXwork 2026
29.05.2026

Indexaktualisierung beim
Update auf die 25.1 erfolgt

Ja
Nein
Nein (noch keine 25.1)

Nein (noch keine 25.1)

Server-Updateanleitung komXwork 2026

Index-Server

Indexaktualisierung nach
Update auf 26.1 notwendig

Nein
Ja
Ja

Ja

Seite 8
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2.5 komXflow

2.5.1 Allgemeine Hinweise

e FUr komXflow benotigen Sie eine Workflow-Lizenz.

 Bei Installation auf einem separaten Server muss neben dem Reverse-Proxy auch eine Rewrite-Regel
gesetzt sein

o Lauft komXflow bereits auf Ihrem System, wird es automatisch mit aktualisiert

 Die Schaltflache Testen im Installationscenter Uberprift die eingegebene Adresse und Zugangsdaten

 Das Installationscenter und komXflow nutzen Benutzername und Kennwort fir den
Datenbankzugriff. Der Benutzer muss Mitglied der Microsoft SQL Server Datenbankrolle db_owner in
der komXflow-Datenbank sein

a Ist komXflow noch nicht installiert, vereinbaren Sie bitte einen Termin fur die Erstinstallation durch
Ihren Berater. Wenden Sie sich hierzu an unseren Support.

2.5.2 Reverse-Proxy-Funktionalitat

Seit Version 24.1 verflgt die Desktop-Anwendung Uber eine webbasierte Benutzeroberflache fur komXflow.
Hierfur muss auf Ihrem komXwork-Server die Reverse-Proxy-Funktionalitat eingerichtet sein.

So prufen Sie, ob diese Funktionalitat aktiv ist:

1. Rufen Sie Ihre komXwork-URL im Browser auf
2. Erganzen Sie die URL um /workflow/ping Beispiel: https://komxsuite.local/workflow/ping

;) Wichtig: Achten Sie darauf, ob Sie http:// oder https:// verwenden.

Erscheint im Browser eine kurze Textantwort, ist die Reverse-Proxy-Funktionalitat korrekt eingerichtet.

D komxsuite.local/workflow/ping X

/I\

O A Nicht sicher | komxsuite.local/workflow/ping

~

r

"komxwork™: {

"resturl”: "http://komXsuite.local/api/vl/"
S
"version”: "7.17.0" (

VB WN e
s

[

Andernfalls aktivieren Sie diese oder wenden Sie sich an den Support.

Updateanleitung komXwork 2026 Server-Updateanleitung komXwork 2026 Seite 9
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Der Camunda Modeler steht im Kundenportal als ZIP-Paket zum Download bereit und enthalt neben der
eigentlichen Anwendung die notwendigen Plugins und den Vorlagenkatalog. Entpacken Sie das Paket an
einem geeigneten Speicherort (z. B. D:\digitalfabrix\komXflow\camunda-modeler dfX).

Im entpackten Verzeichnis finden Sie die Datei Camunda Modeler.exe.
Erstellen Sie eine VerknlUpfung auf dem Desktop fur den schnellen Zugriff.

e

Freigeben

~

Name

B Camunda Modeler.exe
d chrome_100_percent.pak
0 chrome_200_percent.pak L—x}{

[] d3dcompiler_47.dlI p
|4 ffmpeg.dIl
[ 7 icudtl.dat
[2] libEGL.dII
[ libGLESv2.dlI £

ﬂ LICENSE.camunda-mode
Lj LICENSE.electron.txt

Verwalten

Ansicht Anwendungstools

M « digitalfabriX > komXflow > camunda-modeler dfX

Anderungsdatum

Offnen

® Als Administrator ausfiihren

Mit Notepad++ bearbeiten

' mit komXwork in PDF konvertieren

Behandeln von Kompatibilitdtsproblemen

An "Start" anheften
Freigabe
An Taskleiste anheften

Vorgéangerversionen wiederherstellen

@ LICENSES.chromium.htr

Senden an

camunda-modeler dfX

v 0

GroBe
128.061 KB
124 KB
184 KB
4419KB

10.169 KB
436 KB
7.715KB
2KB
2KB

0 resources.pak
Lj snapshot_blob.bin
=] THIRD_PARTY_NOTICES.c

Ausschneiden

Kopieren

ﬂ v8_context_snapshot.bin

[ ] VERSION
[Z] vl cwiftchader All

Verknipfung erstellen
Loschen

Umbenennen

3 Bluetooth-Gerit

[l Desktop (Verknipfung erstellen)
xﬂ; Dokumente
‘| E-Mail-Empfanger
, ZIP-komprimierter Ordner
o3 Diskettenlaufwerk (A:)

© m Verzeichnis ../ressources/ befinden sich die mitgelieferten Plugins und der Vorlagenkatalog

(Element-Templates), der sich kontinuierlich weiterentwickelt.

Aktualisieren Sie daher bei jedem Update diese Ressourcen bzw. das gesamte Paket.

Speichern Sie nach dem ersten Start des Modelers die Voreinstellungen. Wenn Sie das Sprach-Plugin
aktivieren und die Sprache auf Deutsch festlegen, ist ein Neustart des Modelers erforderlich. Alle anderen
Plugins sind sofort einsatzbereit.

Updateanleitung komXwork 2026
29.05.2026
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Die Schaltflache zum Hochladen der BPMN-Prozesse in die Workflow-Engine komXflow finden Sie in der
Statusleiste am unteren Rand. Dort kénnen Sie die Verbindung zum komXflow Server mit Ihren
Anmeldedaten hinterlegen und speichern.

& Camunda Modeler — O X
File Edit Window Plugins Help

O-|«¢~-|E 8 3 M [ | m & | Select.

diagram_1.bpmn X

Token S Deploy Diagram to Camunda Platform X N

Deployment Name

I diagram_1|

Tenant ID
Optional
Endpoint Configuration

REST Endpoint

http://localhost:8080/rest

Properties Panel

Authentication
® HTTP Basic Bearer token

Username

dfxadmin

Password

v/ Remember credentials

Include additional files

Select files
£3E5)
Uit
ID Renamin Cancel

XML Camunda Platiorm X P log JH 4120

O 00 80 0C000 =

Updateanleitung komXwork 2026 Server-Updateanleitung komXwork 2026 Seite 11
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2.7 Berichte fur komXwork-Daten

O oie folgenden Schritte sind nur erforderlich, wenn Sie:
e |hre SQL-Umgebung auf Version 2017 oder hoher aktualisiert haben
* Von einer komXwork-Version alter als 3.4.2 updaten
¢ Die Berichte fur komXwork-Daten auf eine andere Domain/URL umziehen

Wurden die Berichte bereits durch Ihren Berater installiert, kénnen Sie diese Uber das Installationscenter
aktualisieren. Bei der Aktualisierung der Instanz werden automatisch die aktuellen Skripte fir diese
Berichte implementiert.

Voraussetzu ngen:

« Installation der Berichte fir komXwork-Daten ist abgeschlossen
o Aktuelle Version von komXwork ist installiert

Vorgehensweise:

o Offnen Sie das Installationscenter auf lnrem komXwork-Server
e Wahlen Sie Ihre komXwork-Verbindung zum Bearbeiten aus
* Klicken Sie auf Hinzufiigen / komXwork Standard Berichte
e Flllen Sie die erforderlichen Felder aus:
» Webportal-URL: Die Adresse der Weboberflache Ihrer Berichte fur komXwork-Daten
* Benutzer: Die Anmeldeinformationen des Benutzers mit Rechten zum Entfernen, Bearbeiten und
Hinzuflgen von Berichten
e Speichern Sie die Verbindung
e Flhren Sie eine Aktualisierung Uber das Installationscenter durch

Updateanleitung komXwork 2026 Server-Updateanleitung komXwork 2026 Seite 12
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2.8 Nutzung der komXsuite

2.8.1 Voraussetzungen

Fur die Nutzung der komXsuite werden folgende Systemkomponenten am Server benétigt:
¢ .Net-Komponente fUr Identity (siehe Seite 3)
e URL Rewrite®
* Application Request Routing'®

2.8.2 Installation von komXidentity

O Falls die komXsuite (und damit auch komXidentity) bereits eingerichtet wurde, kénnen Sie diesen
Schritt Gberspringen.

komXidentity ist die Authentifizierungskomponente fur die komXsuite und bendtigt im 1IS einen eigenen
Anwendungspool.

Anwendungspool anlegen:

e Legen Sie einen komXidentity-Anwendungspool an:

------ @fj Startseite

v -8 KOMXWORLD (KOMXWORLD\Administr
L:’ Anwef‘dUHQSPOO's ; Anwendungspool hinzufigen...
> - @] Websites
> 331 Server Farms

523  Aktualisieren
—_—

e Wahlen Sie dabei Kein verwalteter Code

Anwendungspool hinzufiigen ? X

.NET CLR-Version:

Kein verwalteter Code v

« Offnen Sie die erweiterten Einstellungen

Anwendungspool bearbeiten
B Grundeinstellungen...

Wiederverwendung...

Erweiterte Einstellungen...

Umbenennen

Setzen Sie unter dem Punkt Prozessmodell das Attribut Benutzerprofil laden auf True

9. https://www.iis.net/downloads/microsoft/url-rewrite
10. https://www.iis.net/downloads/microsoft/application-request-routing
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Application konfigurieren

» Konvertieren Sie identity zur Application

. 5-._4 11

4 H 42 Im Explorer 6ffnen

— Berechtigungen bearbeiten
> [ gung
> | & In Anwendung konvertieren
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¢ Wejsen Sie den zuvor angelegten Application Pool zu Uber die Grundeinstellungen zu

Anwendung bearbeiten

Sitename:  komXwork
Pfad: /

Alias: Anwendungspool:

identity NET v4.5 Auswiahlen...

Beispiel: Vertrieb

Physischer Pfad:

komXwork
komXwork.admin

Anwendungspeool auswahlen X
C\digitalfabriX\komXwork\komXw¢
Anwendungspool:
Pass-Through-Authentifizierung komXidentity o
Verbinden als... Einstellungel [.NET v4.5
' |.NET v4.5 Classic
() Vorabladen aktivieren DefaultAppPool

Updateanleitung komXwork 2026
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Berechtigungen setzen:

¢ Prifen Sie im IS unter Berechtigungen bearbeiten, ob das Verzeichnis fur den Vollzugriff des
Application Pool Users freigegeben ist

Aktionen
£ Im Explorer 6ffnen
Berechtigungen bearbeiten...

« Offnen Sie Uber die drei Punkte das Verzeichnis und rufen Sie per Rechtsklick das Kontextmenu auf
* Wahlen Sie Eigenschaften und wechseln Sie zum Tab Sicherheit
* Fugen Sie mit Bearbeiten den Benutzer /IS APPPOOL\komXidentity hinzu

Eigenschaften von ident| T3 Berechtigungen fiir "identity
Aligemein Freigabe Sicher Sicherheit
Objektname:  C:\digitalfabi ~ Objektname:  C:\digitalfabriX\komXwork \komXweb\identity

Gruppen- oder Benutzemame  Gruppen- oder Benutzemamen:

$2 Administratoren (KOMX\ S8 Netzwerkdienst

£ Benutzer (KOMXWORL! 82 Administratoren (KOMXWORLD\Administratoren)
82 11S_IUSRS (KOMXWOF 82 Benutzer (KOMXWORLD\Benutzer)
S21IS_IUSRS (KOMXWORLD\IS_IUSRS)

Kiicken Sie auf "Bearbeiten”, ————
Berechtigungen zu andem. Benutzer oder Gruppen auswahlen X

Berechtigungen fir "SYSTER .
—  Berechtigunge Obiekityp:

Vollzugriff . Benutzer, Gruppen oder Integrierte Sicherheitsprinzipale Objekttypen...
Vollzugriff

Andem Sucholad:

Lesen, Ausfihren Fodem  [Ruchptac:

Ordnerinhak anzeigen Lesen, Aust  KOMXWORLD Pfade...

Lesen Ordnerinhal ' ' .

’ Lesen Geben Sie die zu verwendenden Objektnamen ein (Beispiele):

Schreiben 1IS APPPOOL \komXidentiy] Namen iberprifen
Kiicken Sie auf “Erweitert”, u
Berechtigungen anzuzeigen.

O o e

e Erteilen Sie Vollzugriff als Berechtigung

Gruppen- oder Benutzemamen:

S8 Jeder

#2 ERSTELLER-BESITZER |
‘ komXidentity

82 SYSTEM

G2 Netrwiar dianct

Hinzufigen... Entfemen

Berechtigungen fir "komXidentity™
Zulassen  Verweigem

Vollzugriff ] O
Andem ] O
Lesen, Ausfihren ] (]
Ordnerinhalt anzeigen ] (]
Lesen ] (]
Updateanleitung komXwork 2026 Server-Updateanleitung komXwork 2026 Seite 15

29.05.2026 Nutzung der komXsuite



>digitalfabri)(

Standarddokumente priifen:

Uberprifen Sie, ob die index.html in der Liste der Standarddokumente vorhanden ist

Funktionsprufung

Die Anmeldung an der komXsuite (https://komXworkV3.ihrdomain.local/App) sollte nun mit dem angelegten
Admin-User funktionieren. Es gelten dieselben Berechtigungen und Richtlinien wie in komXwork. Ist der
User keiner Richtlinie zugehérig, wird die Meldung Es sind keine Module verfiighar angezeigt.

2.8.3 Konfiguration

Nach der Grundinstallation von komXidentity laden Sie die 0.a. Komponenten herunter und installieren
diese am Anwendungsserver.

@;g KOMXWORLD Startseite
Filter: ~ W Start ~ ’.j

A @

Application Request Arbeitsprozesse
Routing Cache

Aktivieren Sie anschlielRlend den Reverse-Proxy.

Aktionen
Cache Management
Cache Configuration...
Cache Control Rules...
Reset Cache Statistics

Drive Management
Add Drive...

Add Secondary Drive...
Proxy

Server Proxy Settings...

qgl Application Request Routing

Use this feature to configure proxy settings for Application Request Routing.

Enable proxy

Updateanleitung komXwork 2026 Server-Updateanleitung komXwork 2026 Seite 16
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o Sicherheit
Die Verbindung zum Anwendungsserver sollte mit HTTPS abgesichert werden. Hierflr ist ein
entsprechendes Zertifikat erforderlich. Bei Fragen zu Systemvoraussetzungen oder Vorbereitungen
wenden Sie sich bitte an Ihren Kundenberater.

WICHTIG (nur bei Neuinstallation oder Konfiguration der Suite)!

Bei Neuinstallation oder Konfiguration der komXsuite nach der Einrichtung im Installationscenter ist es
erforderlich, den Installationsvorgang im Installationscenter erneut durchzufihren.

Alternative: Manuelle Konfiguration

Falls eine erneute Installation Gber das Installationscenter aufgrund von Ausfallzeiten vermieden werden
soll, kdnnen Sie die bendtigten Verbindungsdaten manuell hinzufigen:

1. Offnen Sie die Datei mit dem Editor oder Notepad++: Laufwerk:
\digitalfabriX\komXworkV3\Webseiten\komXweb\identity\appsettings.Production.json
2. Passen Sie die Zeile DatabaseConnection analog zu den Verbindungsdaten in der web.config an
3. Wichtig: Beachten Sie die Sonderzeichen:
e Backslashes \ mussen mit einem zweiten Backslash \\ maskiert werden

Eappsettings.Production.json [X|

12 "DatabaseConnection”: "Password=xyz;User ID=xyz;Initial Catalog=komxwork;Data
Source=dfx\\komXwork-Instanz"

Oder auch:

"DatabaseConnection": "Password=xyz;User ID=xyz;Initial Catalog=komXwork;Data
Source=dfx\komXwork-Instanz"

wird zu:

"DatabaseConnection": "Password=xyz;User ID=xyz;Initial Catalog=komXwork;Data Source=dfx\
\komXwork-Instanz"
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2.9 Admin Portal

© Falls das Admin Portal bereits eingerichtet wurde, kdnnen Sie diesen Schritt Gberspringen.

Mit komXwork 2024 hatten wir das Admin Portal eingefuhrt, um Ihnen Ihre taglichen administrativen
Aufgaben im Laufe der Zeit mehr und mehr zu erleichtern.

Diese eigenstandige Webanwendung ermdglicht die Einsicht und teilweise Anpassung von System-,
Logging- und Indexservereinstellungen. Zusatzlich unterstitzt das Admin Portal die Planung und
automatische Ausfihrung von Jobs.

Durch die Auslagerung in eine separate Anwendung wird eine bessere Isolierung erreicht, was
individuellere Konfigurationen, wie zum Beispiel die der Authentifizierung, erméglicht.

Die Installation dieser Komponente erfolgt -sofern noch nicht vorhanden- automatisch wahrend der
Aktualisierung der Instanz(en).

Webanwendung aktualisieren

Die Webanwendung komXwork/ wird in den Wartungsmodus versetzt. (App_Offline.htm)

Die Webanwendung komXwork//identity wird in den Wartungsmodus versetzt. (App_Offline.htm)
Webanwendung [doku] - [komXwork/] von Version 26.1.0.0 auf Version 26.1.0.0 aktualisieren gestartet
Installation der Komponente komXbackend

Bytes kopiert: 66,1 KB

Objekte hinzugefigt: 12

Objekte geloscht: 0

Objekte aktualisiert: 2

Warnungen: 0

Installation der Komponente admin Portal

Bytes kopiert: 143 KB

Objekte hinzugefugt: 5

Objekte geloscht: 1

Objekte aktualisiert: 1

Warnungen: 0
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2.9.1 Deploy der adminWeb-Komponente
Das Installationscenter fihrt nach der Dateilbertragung folgende Schritte automatisch durch:

e Installation erforderlicher Pakete
¢ Einrichtung eines dedizierten Anwendungspools
» Konfiguration der Webanwendung mit allen notwendigen Parametern

(; ) Wichtig: Diese automatisierte Einrichtung ist nur méglich, wenn das Installationscenter direkt auf
dem komXwork-Anwendungsserver lauft!

Lauft das Installationscenter auf einem anderen als dem komXwork-Server, wird bei der Aktualisierung
folgende Meldung angezeigt:

Installation der Komponente admin Portal
Bytes kopiert: 144 MB

Objekte hinzugefiigt: 5

Objekte geléscht: 0

Objekte aktualisiert: 109

Warnungen: 0

Auf Client Betriebssystemen wie Windows 11 kann das bendtigte 1IS Feature “Anwendungsinitialisierung”
nicht automatisiert werden.
Es erscheint die folgende Warnung:

Installation der Komponente admin Portal

Bytes kopiert: 13,7 M8B

Objekte hinzugefugt: 5
Objekte geloscht: 0

Objekte aktualisiert: 102
Warnungen: 0

Das bendtigte Paket kdnnen Sie an Ihrem Client Uber die Windows-Features manuell installieren:

H Windows-Features

Windows-Features aktivieren oder deaktivieren

Verwenden Sie die Kontrollkdstchen, um die entsprechenden Features ein- oder auszuschalten. Ein ausgefilltes Kontrollkdstchen bedeutet, dass ein Feature nur teilweise aktiviert ist.

()7 .NET Framework 3.5 (enthilt .NET 2.0 und 3.0)
B NETFramework 4.8 Advanced Services
[J" Active Directory Lightweight Directory Services
B Arbeitsordnerclient
(J°" Container
[J” Data Center Bridging
()" Dienste fir NFS
B Druck- und Dokumentdienste
(J" Einfache TCPIP-Dienste (z. B. Echo, Daytime usw.)
O=a Hostfahiger Webkern fir Internetinformationsdienste
@ Hyper-v
= [J7 Internetinformationsdienste
[J~ FTP-Server
[J° Webverwaltungstools
= (07 WWW-Dienste
(J° Aligemeine HTTP-Features 4]

oA d twicklungsfeatures
(J° .NET-Erweiterbarkeit 3.5
(" .NET-Erweiterbarkeit 4.8

(@] Anwendungsinitialisierung
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Das Installationscenter erstellt automatisch einen neuen Anwendungspool mit dem Suffix .admin parallel zum
bestehenden Pool und richtet alle erforderlichen Einstellungen ein.

Name Status .NET CLR-Version Verwalteter Pip... Identitat Anwendungen
3 NETv4.5 Gestart... v4.0 Integriert ApplicationPoolldentity 0
J .NET v4.5 Classic Gestart... v4.0 Klassisch ApplicationPoolldentity 0
,:3 DefaultAppPool Gestart... v4.0 Integriert ApplicationPoolldentity 1
2 komXidentity Gestart... Kein verwalteter Code  Integriert ApplicationPoolldentity 1
3 komXsuite Gestart... v4.0 Integriert ApplicationPoolldentity 1
3 komXsuite.admin Gestart... v4.0 Integriert ApplicationPoolldentity 1

AnschlieRBend wird das Admin-Verzeichnis in eine Webanwendung umgewandelt und mit den notwendigen
Parametern konfiguriert.

v € komXsuite
> app
, .["] App_Data
> -7 bin
> (P identity

| images

-] komXconnector
» .| WorkflowEngine

Der gesamte Installationsprozess lasst sich Uber die Statusmeldungen in der Ausgabe verfolgen.
Bei erfolgreicher Installation ist das Admin-Portal sofort nutzbar; mégliche Hindernisse werden detailliert
im LogFile dokumentiert.

Erstelle Application Pool fir Admin Portal.

Application Pool fiir Admin Portal erfolgreich angelegt.
Erstelle Webanwendung fiir Admin Portal.
Webanwendung erfolgreich konvertiert.

Der Zugriff erfolgt Uber den neu erstellten Link Admin Portal auf der Statusseite, der direkt zur Portal-
Ubersicht fihrt.

STATUS
29.05.2026 12:14:50
komX-Backend:
Datenbankversion:
26.1.0.0
Backendversion:
26.1.0.0

df,

komXConnector Konfigurationen
Apthelp

Admin Portal
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3 Client-Updateanleitung komXwork 2026

Systemvoraussetzungen fur komXwork 2026

Stellen Sie vor der Installation sicher, dass Ihr Windows-System aktuell ist und das .NET Framework 4.8
installiert ist. Die aktuelle Version finden Sie unter .NET Framework 4.8.

Auswahl der richtigen Version

komXwork ist als 32-bit- und 64-bit-Version verfiigbar. Bei einer 64-bit-Office-Installation empfehlen wir die
64-bit-Version von komXwork, damit die Office-Add-Ins vollstandig funktionieren. Beachten Sie, dass in
diesem Fall auch der Twain-Treiber in der 64-bit-Version vorliegen muss.

Wechsel auf 64-bit

Das Installationspaket enthalt beide Versionen: komXwork.msi (32-bit) und komXwork_x64.msi (64-bit). Ein
gleichzeitiger Betrieb beider Versionen wird nicht empfohlen. Wechseln Sie daher alle Clients im
Unternehmen gemeinsam. Der neue Installationspfad lautet Programme\digitalfabriX statt Programme
(x86)\LivingData. Prifen Sie in diesem Zuge auch lhre verzeichnisbasierten Schnittstellenaufrufe. Bei Fragen
wenden Sie sich an Ihren Kundenberater.

komXwork-Clientupdate

Das Clientupdate lasst sich manuell oder Uber die Softwareverteilung durchfihren. Kopieren Sie das
passende Paket (komXwork.msi, 32-bit oder 64-bit) aus dem Updatepaket in das Verzeichnis \
\servername\AktuelleRelease$\komXwork. Prifen Sie, ob die Datei Deployment.xm/ vorhanden ist; sie liegt ggf.
im Ubergeordneten Verzeichnis AktuelleRelease$. Liegen beide Dateien im selben Verzeichnis, lassen sich
Voreinstellungen wie Serververbindung, Suchkonfigurationen und Scaneinstellungen automatisch verteilen.

Manuelle Installation

Offnen Sie auf dem Clientrechner im Windows Explorer den Pfad \\servername\AktuelleRelease$\komXwork
und fuhren Sie die passende komXwork.msi aus. Wahlen Sie die Standardinstallation, akzeptieren Sie die
Lizenzvereinbarung und schlie3en Sie die Installation ab.

Softwareverteilung

Bei der Verteilung Uber lhre Standardmethode ist keine Deinstallation vorab erforderlich. Verwenden Sie
Ihre Ublichen Installationsparameter. Detaillierte Informationen zu Installationstypen und -parametern
finden Sie im komXwork-Administratorhandbuch.
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Die digitalfabriX im Web
digitalfabriX.de

Fragen, Anregungen,
Feedback? Unser eLearning-Portal

dokumentation@digitalfabrix.de komX-Akademie.de

Technische Anliegen

Telefonisch unter: 0800 0007883 Unser Kundenportal
oder support@digitalfabrix.de kundenportal.digitalfabrix.de
Wir freuen uns auf Sie! Angebote der AKDB entdecken

akdb.de
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